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Manutencao Equipamentos - Geladeira de 2 portas expositora

Data de abertura: 21-07-2025 16:17

Ultima atualizacdo: 18-12-2025 10:59 por Laise Costa Borba
Tempo para atendimento:

Tempo interno para atendimento:

Tipo: Requisicao

Status: Fechado- 18-12-2025 10:59

Urgéncia: Média

Impacto: Médio

Prioridade: Média

Requerente: Laise Costa Borba

Grupo requerente: PROINFRA > COORDLAB > Lab 320

Observador:

Por: Laise Costa Borba

Tempo para solucao: 20-08-2025 16:17

Tempo interno para solucao:

Categoria: PROAD > Manutencgao de equipamentos
Origem da requisicdo: Formcreator

Aprovacao: Concedida

Localizacao:

Grupo observador: PROINFRA > Diretoria de Servicos e Patriménio > Patrimonio

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PROPLAD > Fiscalizagao de contratos Manutencdo Equipamentos Laboratoriais

Atribuido a um fornecedor:

Titulo: Manutengao Equipamentos - Geladeira de 2 portas expositora

Descricao:

Dados do formulario

Dados do local do equipamento:
1) Laboratédrio/Local : 321

2) Numero do prédio : 1

3) Nuimero da sala: : 321

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Tarde

Observacoes para visita técnica:
5) Email: : lab320@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 8756

7) Ramal: : 8756

8) Observacoes: :

Dados do equipamento:

9) Lotes de Equipamentos: : Lote 5: Refrigeracdo Normal
10) Lote 5: Refrigeracao Normal : Geladeira

11) Tipo de manutencao: : Corretiva

12) Cédigo de patrimonio: : 35231

13) Uso predominantemente do equipamento: : Graduacao
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14) Descricao do problema: :
Prezados e prezadas,

A geladeira de duas portas, Frilux, situada na 321/P1 fica soltando sujeira, acredito que do motor, dentro da geladeira. Por vezes
parece que tem até éleo caindo na parte inferior interna da geladeira.

Solicito uma avaliagdo técnica.

Grata pelo auxilio.

Acompanhamentos: 7
Fonte de acompanhamento Data Requerente

18-12-2025 Laise Costa Borba
10:59

Descricao:
Servico realizado conforme o chamado.

Grata

26-11-2025 Matheus Brasil da Silva
18:43

Descricao:
Prezada Laise, boa tarde!

Agradeco imensamente as atualizag6es acerca do processo de manutengdo do equipamento. Informo que a situagao foi repassada
a Contratada para seguimento da demanda na préxima visita técnica.

Tao logo a data da nova visita técnica para reparo do equipamento seja disponibilizada, informarei junto a presente solicitacdo de
P.l.

Permaneco a disposicdo. Atenciosamente,

Matheus B.

24-11-2025 Laise Costa Borba
15:06

Descricao:
Prezado Matheus, boa tarde.

Na quarta eles trocaram o ventilador, entretanto segue congelando em cima da geladeira. Seria possivel que eles fizessem a
limpeza interna da caixa, pois haviam me informado que faria, até para evitar que o novo ventilador interno estrague com a sujeira
que ha dentro e jogue dgua suja nos itens dentro ,como o anterior estava fazendo.

Grata

24-11-2025 Matheus Brasil da Silva
14:18

Descricao:
Visita técnica e manutencdo do equipamento realizadas, sob responsabilidade da empresa Masterlab, em 19/11/2025.

Requisito, por gentileza, confirmacao a respeito do funcionamento adequado do Refrigerador patrimonio n? 35231 para
encaminhamento da finalizagdo da presente requisigao.

Permaneco a disposi¢do para quaisquer necessidades de acompanhamento ou esclarecimento. Atenciosamente,

Matheus B.

17-11-2025 Matheus Brasil da Silva
15:53

Descricao:

Prezada Laise, boa tarde!
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Informo que a empresa Masterlab, responsavel pela manutengdo do equipamento, indicou a data de 19/11/2025 (quarta-feira) para
a realizacdo da visita técnica e manutengao do equipamento.

A visita estd prevista para ocorrer, preferencialmente, conforme turno requisitado (tarde).
Fico a disposicao para quaisquer esclarecimentos. Atenciosamente,

Matheus B.

23-07-2025 Matheus Brasil da Silva
18:44

Descricao:

Visita técnica e verificacdo inicial do equipamento realizadas pela empresa Masterlab em 23/07/2025.

22-07-2025 Gabiriel Islaz Gongalves dos Santos
16:14

Descricao:
Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuimos o chamado a fiscalizacdo para encaminhamento do servico. Se for necessaria a

retirada do bem para conserto/orcamentacdo, o requerente deve abrir chamado no formulario Autorizacdo para Movimentacao
Externa de Bens Méveis > Manutencao, para que seja concedida a autorizacdo formal do Patriménio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documento: Nenhum item para ser mostrado

Solucao: 1

Encerrado:
Servico de reparo realizado em conformidade com o disposto na Ordem de Servico da Contratada.

Solugao aprovada em 18-12-2025 10:59 Por Laise Costa Borba
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